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Kyberbezpečnostná 
služba MDR – dnes 
už AV nestačí 
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o Ak sa objaví správa o útoku, tak sa spomína zvyčajne:
o Útočníka si dlho nevšimli
o Nebol zabezpečený nepretržitý monitoring
o Sofistikovaný útok nebol odhalený

o MDR ako poistenie – niekedy sa kupuje už neskoro

o Podľa globálnych dát sú firmy pod 1 000 zariadení (SMB) pod väčšou „paľbou“ ako veľké podniky

o Načo je mám potom antivirus?

AV? MDR?
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Prostredie MDR

SILA ESET PROTECT 
& Inspect

Hĺbková viditeľnosť hrozieb a 
útokov: aké, kde a ako?

Vedomosti ESET 
expertov

ESET má špičkových 
bezpečnostných výskumníkov 
monitorujúcich hrozby 24/7

ESET MDR

Najvyššie hodnotená 
spravovaná bezpečnostná 
služba pre vašu ochranu
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Čo je bežné očakávanie zákazníkov?

o SOC výstupy bez SOC-u

o Riešenie, ktoré zastaví útoky na moju firmu

o Je dostupná 24/7/365

o Informuje ma o útokoch a poradí mi, ako sa tomu vyhnúť v budúcnosti

o Poskytne mi prehľad, čo sa dodáva cez službu

o Poskytne mi sumáre, reporty - hlásenia, ktoré viem použiť pre manažment

o Poskytne mi rýchlu pomoc, ak nastane incident alebo ak budem mať otázky ohľadne 
incidentu
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Celosvetové výzvy SOC tímov

o Stále sa meniace prostredie

o Neustála potreba vzdelávania

o Drahé nástroje (napr. SIEM a SOAR)

o Málo bezpečnostných expertov a vysoký dopyt zo strany firiem

o Lojalita – lovci talentov a náborári

o Príliš veľa dát, hlásení a alarmov

o Vyhorenie
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Slide 12

Ako funguje ESET MDR?
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Prostredie MDR bez incidentov
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Prostredie MDR s incidentom
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Reporting
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Budúce kroky – roadmapa pre ESET MDR

Zjednodušená cesta 
aktivácie a 

nainštalovanie služby

Manažovanie 
integrácii – 

identita, firewall, 
CWP, e-mail a 

NDR 

Incident 
response – 

hĺbková analýza, 
komplexný, 

post-mortem 
reporting 
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